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ANALISIS DE CONSUMO DE AGUA

Periodo de consumo: Septiembre, octubre y noviembre 2025.
Mes de pago: octubre, noviembre y diciembre 2025.

Tema: Andlisis de consumo de agua en las sedes donde la Entidad realiza pago del servicio de acueducto.
Fecha de elaboracion de informe: 11 de diciembre 2025.

Actividad Plan de Accién: Realizar de manera trimensual el seguimiento y analisis del consumo de agua en
las sedes donde la entidad realiza el pago del servicio publico de acueducto, las cuales son:

Tabla 1. Sedes a las que se realiza el pago del servicio publico de agua.

ID Sede

1 |Manzana Liévano

2 |archivo de Bogota

3 Imprenta Distrital

4 Parqueadero Calle 55

5 SuperCADE Ameéricas

6  |SuperCADE Suba

7 SuperCADE Bosa

8  ISuperCADE 20

9 ISuperCADE Engativa

10 ISuperCADE Manitas

1 |CADE La Gaitana

12 ICentro de Encuentro Rafael Uribe Uribe
13 |Centro de Encuentro Chapinero

14 Centro Memoria, Paz y Reconciliacién
15 |Centro de Encuentro Bosa

16 |Centro de Encuentro Ciudad Bolivar
17 Centro de Encuentro patio Bonito

Fuente: Equipo PIGA 2025.

Este informe analiza el consumo de agua en las sedes de la Entidad durante los meses de septiembre, octubre
y noviembre de 2025, lo que permite realizar un analisis comparativo con el mismo periodo de 2024, conforme
al Plan Institucional de la Gestion Ambiental — PIGA; y realizar el seguimiento pertinente a las metas
planteadas en la vigencia 2025-2028 asociadas al consumo de agua en las Sedes concertadas de la Entidad.

La Secretaria General, cuenta con Sedes Administrativas, Sedes de atenciéon de la RED CADE y Sedes
Centros de Encuentro para la Paz y la Integracion Local de las Victimas del Conflicto Armado (CE), por lo que
se realizo la divisién de las sedes de la siguiente manera:
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Tabla 2. Divisién de Sedes en la Secretaria General.
Sedes Areas
Manzana Liévano
Archivo de Bogota
Imprenta Distrital
Parqueadero Calle 55

Administrativo

SuperCADES
R ADE
CADES ed C
Centros de encuentro -
Victimas

Centro Memoria Paz y Reconciliacién
Fuente: Equipo PIGA 2025.

En cumplimiento a lo establecido en el procedimiento 2211500-PR-141 “Manejo de Servicios Publicos”, en la
actividad 3, indica que los profesionales de cada dependencia (DAF, Direccién del Sistema Distrital de Servicio
a la Ciudadania y la Alta Consejeria para los Derechos de las Victimas, La Paz y la Reconciliacién), recibir,
revisar y digitalizar las facturas de servicios publicos proyectando y emitiendo el certificado de servicios
publicos, dicha informacion es consolida y se analiza por el grupo PIGA, asi:

Consumo de agua potable en las Sedes de la Secretaria General de la Alcaldia Mayor de Bogota
(SGAMB):

Tabla 3. Consumo de agua en m3 Sedes de la SGAMB.
Septiembre | VARIACION | Octubre |VARIACION | Noviembre |VARIACION
2024 | 2025 % 2024 | 2025 % 2024 | 2025 %
1724 1889 9,5% 2204 | 4319 96%** 2572 | 1652*** -35,7%
Fuente: Seguimiento equipo PIGA — Seguimiento a consumo 2025.

Sedes de
la SGAMB

Nota: Es importante comprender que la variacion porcentual, es el aumento o disminucién de un valor, en
este caso en dos periodos de tiempo comparados, expresado en un valor porcentual. Si el valor comparado
aumentod en el ultimo periodo el valor sera positivo, mientras que, si el valor en el ultimo periodo comparado
disminuyd, estara indicado como negativo con el signo menos (-).

Como se puede apreciar en la Tabla 3. Consumo de agua en m3 Sedes de la SGAMB, las sedes presentaron
una variacion del 9.5% para el mes de septiembre 2025 frente al mismo periodo del afio 2024; sin embargo,
para el mes de octubre 2025 la variacién es de 96% en comparacion del mismo mes del 2024 y finalmente de
-35.7% para el mes de septiembre 2025 frente a su mismo periodo del 2024.

Para los meses de septiembre el consumo de agua potable fue de 1910 m3, octubre 4319 m3 y finalmente
noviembre con 1652 m3 donde se evidencia un cumplimiento parcial de la meta establecida por el PIGA 2024-
2028 de consumir maximo 2400 m?3 al mes en todas las Sedes de la Entidad; asi los datos seran analizados
a continuacion:

*Se realiz6 el pago del servicio publico de agua para la Sede CADE Yomasa para el periodo facturado del 24
de agosto al 25 de septiembre de 2025, es de anotar que la facturacién esta aun proyectada para realizarse
para periodos bimensuales.

**El mayor aporte para que se presente esta variacion en el mes de octubre es la Sede SuperCADE 20 de
Julio presenté un aumento de consumo excesivo de agua con 2365 m3 y por este motivo se encuentra bajo
seguimiento de manera articulada por las areas administrativas encargadas del pago de los servicios publicos
de la RedCADE y de la Empresa de Acueducto de Bogota — EAAB SA ESP, a la fecha de la redaccion de
este informe se encuentra pendiente el dictamen de la revision del medidor de agua por parte de la EAAB SA
ESP.

***Para este periodo no se tuvo en cuenta la Sede SuperCADE 20 de Julio debido a que en el sequimiento
realizado por parte de la EAAB SA ESP, se articulé6 suspender de manera temporal el pago del consumo
presentado hasta que no se tenga un dictamen definitivo relacionado con el informe técnico del estado fisico
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del medidor volumétrico de 1 1/2” marca Baylan de numero 14286354 de tipo VELO040OR160.

El comportamiento de los consumos se ve reflejado en la siguiente grafica:

llustracion 1. Comportamiento Consumo De Agua en m® Sedes de la SGAMB.
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1. Andlisis de consumo de agua en las Sedes Administrativa para los meses de septiembre,

Fuente: Seguimiento equipo PIGA — Seguimiento a consumo 2025.

octubre y noviembre 2025, frente al mismo periodo del 2024.

Se realiz6 el andlisis de los factores que incidieron en la variacién presentada en los consumos de agua en
las Sedes Administrativas, como lo son actividades propias del servicio, jornadas cotidianas de aseo y
limpieza, fugas de agua en la tuberia presentadas en la Sede Manzana Liévano y finalmente la cantidad de
visitantes que ingresaron a las instalaciones de las sedes como factores determinantes de las variaciones

presentadas.
Tabla 4. Poblacion Sedes Administrativas 2025.
SEDE Septiembre VARIACION Octubre VARIACION | Noviembre VARIACION
2024 | 2025 % 2024 | 2025 % 2024 | 2025 %
ARCHIVO DE o o 0
BOGOTA 1.618 3.465 114% 2635 2546 -3,4% 2113 | 2.293 8,5%
IMPRENTA
DISTRITAL 110 104 -5% 173 120 -30,6% 137 267 94,9%
MANZANA
LIEVANO 4.336 4.641 7% 5.169 | 4.391 -15,1% 4.871 | 5.294 8,7%
TOTAL o o o
GENERAL 6064 8210 35% 7977 7057 -11,5% 7121 7854 10,3%
Fuente: Bitacoras de enlaces ambientales, hoja “registro de usuarios”2025.
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Igualmente, se realizé el analisis del consumo diferenciado las Sedes Administrativas, asi:

Tabla 5. Consumo de agua en m? diferenciado Sedes Administrativas.

R Septiembre VARIﬁ-\CIC')N Octubre VARIACION | Noviembre | yARIACION
2024 | 2025 % 2024 | 2025 % 2024 | 2025 %
Qgg‘g‘}’g Rt 91 267 193% 144 | 209 45% 196 192 2%
g’l'gflfl'gt 32 30 -6% 39 43 10% 39 19 -51%
e 501 | 453 -23% 878 | 536 -39% 1232 | 474 61%
ELRAUEADERO | 4 3 -63% 0 2 0% 1 6 500%
GEﬂE‘Q‘;L 722 | 753 4% 1061 | 790 -26% 1468 | 691 -53%

Fuente: Seguimiento equipo PIGA — Seguimiento a consumo 2025.

Comparativo consumo per capita Sedes Administrativas, asi:

Tabla 6. Comparativo consumo per capita Sedes Administrativas.

ANO AN ©
NOMBRE MES 2024 2025 VARIACION %
SEPTIEMBRE 0,118 0,091 -22%
OCTUBRE 0,133 0,112 -16%
NOVIEMBRE 0,206 0,087 -58%

Fuente: Seguimiento consumo de agua — Seguimiento a consumo 2025.

Nota: Teniendo en cuenta que el consumo per capita se define como la cantidad de agua consumida en m3
por persona en un periodo de tiempo. Se tomé para el caso el total de agua consumida por las sedes
administrativas en cada mes, teniendo en cuenta el total de poblacion, otorgando al personal fijo tal como
contratistas, funcionarios, vigilantes y personal de aseo un consumo per capita del 100% y el 20% a los
visitantes, ya que el consumo de agua que los visitantes realizan es inferior con el resto de poblacion
relacionada anteriormente.

El consumo per capita de agua en las Sedes Administrativas presenta variaciones para los meses de
septiembre con -22%, octubre con -16% y para el mes de noviembre 2025 con-58%, frente al mismo periodo
del 2024 y estas variaciones se atribuyen principalmente al ingreso de personal que realizan actividades en
las sedes y la variacion de la intensidad de las lluvias presentadas para el trimestre del 2025 que es objeto
del analisis frente a su mismo trimestre del 2024.

Se analizé la informacién de cada una de las sedes de la Entidad, asi como las actividades realizadas que
influyeron en las variaciones del consumo de agua.

Sede Archivo Distrital:

e La Sede ha presentado variaciones en los consumos para el periodo analizado del 2025 donde para
septiembre fue de 193%, octubre 45% y noviembre -2% con respecto a su mismos periodos del 2024
respectivamente y estas variaciones se asocian principalmente a condiciones climaticas y a la dinamica de
uso de los espacios institucionales. Se evidencié para septiembre inicialmente un aumento asociado a la
disminucién en la frecuencia e intensidad de las lluvias, lo que obligd al uso de agua potable para actividades
de aseo y limpieza, asi como la realizacién de 48 eventos en el auditorio principal y el ingreso de 2.125
visitantes, lo que representé un incremento del 42 % respecto al mes anterior de agosto 2025.
Posteriormente, se presenté un aumento del 39 % en el numero de visitantes (de 2.385 en agosto a 3.327
en septiembre de 2025) y de un mayor uso de los espacios institucionales, con 60 préstamos (25 auditorios
y 35 aulas), ademas de la realizacién de exposiciones de la Bienal y visitas guiadas; durante este periodo
se efectud el lavado y desinfeccion del tanque de aguas lluvias con agua potable, sin registrarse fugas.
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Finalmente, para octubre de 2025 se evidencié una reduccion asociada a la disminucion del 30 % en el
numero de visitantes (de 3.465 a 2.410), pese a la realizacion de 61 préstamos de espacios para
exposiciones, visitas guiadas y atencion al publico, manteniéndose la operacidon con un menor impacto en
el consumo de agua.

Sede Imprenta Distrital:

e La sede ha presentado variaciones en los consumos para el periodo analizado del 2025 donde para
septiembre fue de -6%, octubre -39% y noviembre -51% con respecto a su mismos periodos del 2024
respectivamente y estas variaciones se asocian principalmente a actividades relacionadas a principalmente
a la reduccion en la frecuencia e intensidad de las precipitaciones registradas en el sector lo que afectoé de
manera directa el abastecimiento para la captaciéon y disponibilidad de agua lluvia almacenada que es
utilizada para actividades de ornato, riego y labores de aseo general de las instalaciones. Asimismo, el
personal del contratista responsable de los servicios de aseo y cafeteria debid reforzar la ejecucion de
actividades de limpieza, lavado de areas comunes mediante el uso de agua potable debido a la intervencion
realizada de las jardineras por parte del Jardin Botanico de Bogota — JBB; lo cual se reflejé directamente en
el aumento del consumo registrado del 10% para el mes de noviembre 2025.

o Cabe resaltar que no se reportaron fugas ni escapes de agua en las sedes durante el periodo evaluado.

Sede Manzana Liévano:

e La sede ha presentado variaciones en los consumos para el periodo analizado del 2025 donde para
septiembre fue de -23%, Octubre -39% y Septiembre -61% con respecto a su mismos periodos del 2024
respectivamente y estas variaciones se asocian principalmente a actividades relacionadas a factores
operativos, climaticos y de uso de las instalaciones. Es de anotar que para el afio 2024 en el mes de octubre
y noviembre se presentaron fugas relacionadas con dafos en tuberias que fueron detectadas y controladas
por parte de la cuadrilla de la zona centro, lo que hace que los datos porcentuales de las variaciones no
sean datos confiables basados en consumos promedios histéricos. Inicialmente, se registrd la variacion
atribuible a la no ejecucion de actividades de lavado de fachadas de cristal, limpieza de pisos en piedra en
las areas de jardines del sector Gabo y la plazoleta interna del Edificio Municipal por parte del personal de
servicios generales, ademas del aumento del 7 % en el numero de visitantes (de 3.796 en agosto a 4.641
en septiembre de 2025), el incremento del 33 % en el préstamo de auditorios (de 72 a 85 espacios), la
inauguracion del Café Nebel el 11 de septiembre de 2025 —cuya operacién implicé mayores requerimientos
de agua para actividades de preparacién de alimentos, aseo, lavado y desinfeccion— vy el riego de jardineras
externas con agua potable debido a la siembra de plantas ornamentales realizada por el Jardin Botanico de
Bogota. Finalmente, para el mes de octubre y noviembre del 2025 se evidencio una reduccién del consumo
asociada al aumento en la frecuencia de lluvias que permitié disminuir el riego de los jardines de la Manzana
Liévano, a la no realizacion de actividades de lavado de fachadas y pisos, asi como a una reduccién
adicional del 3,61 % derivada de la disminucion del 34 % en el nimero de visitantes (de 4.641 a 3.044) y del
9 % en el préstamo de auditorios (de 85 a 77 espacios); adicionalmente, durante este periodo no se
desarrollaron brigadas especiales de aseo, limitandose las labores a actividades rutinarias, lo cual contribuyd
a la disminucién del consumo registrado.

Sede Parqueadero CIl 55:

e La sede ha presentado variaciones en los consumos para el periodo analizado del 2025 donde para
Septiembre fue de -63%, Octubre 0% y Noviembre 500% con respecto a su mismos periodos del 2024
respectivamente y la variacion mas significativa se asocia principalmente con la realizaciéon de jornadas de
aseo en los bafos, areas comunes y varias jornadas de lavado con hidrolavadora eléctrica de carpas con
sus laterales las cuales son utilizadas en las ferias lideradas por la Direccion del Sistema Distrital de Servicio
a la Ciudadania-DSDSC.

¢ La Sede no cuenta con tanques de almacenamiento de agua potable ni de aguas lluvias.
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2. Analisis de consumo de agua en las sedes de la Red CADE para los meses de septiembre,
octubre y noviembre 2025, frente al mismo periodo del 2024.

Se realizé el analisis del consumo de agua en las sedes de la Red CADE, asi:

Tabla 7. Consumo De Agua m® Sedes de la Red CADE.
Septiembre | VARIACION Octubre VARIACION | Noviembre | VARIACION
SEDES RED 2024 | 2025 % 2024 | 2025 % 2024 | 2025 %

CADE 592 839 42% 814 | 3269* 301,6% 801 674* -16%
Fuente: Seguimiento equipo PIGA — Seguimiento a consumo 2025.

*El mayor aporte para que se presente esta variaciéon en el mes de octubre es la Sede SuperCADE 20 de
Julio presenté un aumento de consumo excesivo de agua con 2365 m3 y por este motivo se encuentra bajo
seguimiento de manera articulada por las areas administrativas encargadas del pago de los servicios publicos
de la RedCADE y de la Empresa de Acueducto de Bogota — EAAB SA ESP, a la fecha de la redaccion de
este informe se encuentra pendiente el dictamen de la revision del medidor de agua por parte de la EAAB SA
ESP.

**Para este periodo no se tuvo en cuenta la Sede SuperCADE 20 de Julio debido a que en el seqguimiento
realizado por parte de la EAAB SA ESP, se articul6 suspender de manera temporal el pago del consumo
presentado hasta que no se tenga un dictamen definitivo relacionado con el informe técnico del estado fisico
del medidor volumétrico de 1 1/2” marca Baylan de numero 14286354 de tipo VELO040OR160.

El comportamiento de los consumos se ve reflejado en la siguiente grafica:

llustracion 2. Comportamiento Consumo De Agua en m® Sedes de la Red CADE.
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Fuente: Seguimiento equipo PIGA — Seguimiento a consumo 2025.

El analisis de los factores asociados a las variaciones del consumo de agua en las sedes de la Red CADE
permitié identificar que las actividades operativas cotidianas tales como las labores de aseo, limpieza y
desinfeccién de los espacios y el ingreso de ciudadania atendidas en las instalaciones, impactan de manera
directa y significativa en las variaciones observadas en los voliumenes de agua potable consumidos.
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Tabla 8. Poblacion Sedes de la Red CADE.

SEDE Septiembre | VARIACION Octubre VARIACION Noviembre VARIACION
2024 | 2025 % 2024 | 2025 % 2024 | 2025 %
CADE LA 3 : 5
SAPE LA | 1700 | 4997 194% 2185 | 4949 | 126,50% | 8988 | 4113 -54%
gg%‘éﬁ%ﬁg 24.569 | 23.744 3% 26.110 [ 23.051| -11,72% | 19.125| 17.442 -8,8%
SUPBEgé::DE 33527 | 26.801| -201% | 26.535|35597 | 3415% | 20.896| 19.173 8%
SEJEE%QDSE 30.138 | 38.443 28% 28410 |36.497 | 2847% |22.193 | 25.602 15%
sé’ﬁgi%:‘,DAE 15.576 | 4.997 -68% 14.329 (19500 | 36,15% | 14.328 | 15.760 10%
S‘,fn";ﬁ?:'s"i 30.470 | 44.140 45% 3143945779 | 4561% |32.888 | 44.540 35%
SUPSEUR;:DE 37.712|37665| -01%  |39.008 |33.824| -1329% |29.145| 25.252 13,4%
GEﬂEQ';L 173692 | 180787 4% 168016 | 199206 |  18,56% | 147563 | 151882 2,9%

Fuente: Bitacoras de enlaces ambientales, hoja “registro de usuarios”2025.

Se realiz6 el analisis del consumo de agua potable de manera diferenciada en cada una de las Sedes Red
CADE, asi:
Tabla 9. Consumo de agua en m?® diferenciado Sedes Red CADE.

SEDE Septiembre VARI;ACION Octubre VARIACION Noviembre VARIACION
2024 | 2025 % 2024 | 2025 % 2024 2025 %
GAITANA 36 | 43 19% 39 | 43 10% 42 43 2%
S OE | 107 | 103 4% 95 |2365* | 2389% 98 | o 0%
Yg,(:‘ ESE e 0o | 21 0% 0o | 43 0% 0 0 0%
SUPERCADE | 103 | 112 9% 136 | 109 -20% 79 | 124 57%
SUPERCEOE | 79 | 224 |  184% 115 | 236 105% 160 | 201 26%
SESE??QRE 49 | 52 6% 58 | 45 -22% 109 49 -55%
S",:,,';E,ﬁgﬁ‘g'z 67 | 191 185% 127 | 297 134% 88 130 48%
SU';EURBC:‘DE 151 | 93 -38% 244 | 131 -46% 225 | 127 -44%
GESEQ,IZ\L 592 | 818 38% 826 | 3226 | 290,56% | 798 | 674 16%

Fuente: Seguimiento equipo PIGA — Seguimiento a consumo 2025.

*Se realiz6 el pago del servicio publico de agua para la Sede CADE Yomasa para el periodo facturado del 24
de agosto al 25 de septiembre de 2025, es de anotar que la facturacion esta aun proyectada a realizarse para
periodos bimensuales y no se cuenta con datos comparativos pues la Sede se entregd de manera oficial en
el mes de octubre 2025 bajo la modalidad contractual de comodato.

**El mayor aporte para que se presente esta variacion en el mes de octubre es la Sede SuperCADE 20 de
Julio presenté un aumento de consumo excesivo de agua con 2365 m3 y por este motivo se encuentra bajo
seguimiento de manera articulada por las areas administrativas encargadas del pago de los servicios publicos
de la RedCADE y de la Empresa de Acueducto de Bogota — EAAB SA ESP, a la fecha de la redaccion de
este informe se encuentra pendiente el dictamen de la revision del medidor de agua por parte de la EAAB SA
ESP.

***Para este periodo no se tuvo en cuenta la Sede SuperCADE 20 de Julio debido a que en el sequimiento
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realizado por parte de la EAAB SA ESP, se articulé suspender de manera temporal el pago del consumo
presentado hasta que no se tenga un dictamen definitivo relacionado con el informe técnico del estado fisico
del medidor volumétrico de 1 1/2” marca Baylan de numero 14286354 de tipo VELO040OR160.

Se realizé el analisis comparativo del consumo de agua per capita Sedes la Red CADE, asi:

Tabla 10. Comparativo consumo per capita Sedes la Red CADE.

NOMBRE MES 2024 ANO 2025 VARIACION %
SEPTIEMBRE 0,166 0,198 20%
OCTUBRE 0,185 0,200 8%
NOVIEMBRE 0,229 0,205* “11%*

Fuente: Seguimiento equipo PIGA — Seguimiento a consumo 2025.

Nota: Teniendo en cuenta que el consumo per capita se define como la cantidad de agua consumida en m3
por persona en un periodo de tiempo. Se tomé para el caso el total de agua consumida por las sedes
administrativas en cada mes, teniendo en cuenta el total de poblacion, otorgando al personal fijo tal como
contratistas, funcionarios, vigilantes y personal de aseo un consumo per capita del 100% y el 20% a los
visitantes, ya que el consumo de agua que los visitantes realizan es inferior con el resto de poblacién
relacionada anteriormente.

Se realizé seguimiento al consumo de agua presentado en la Tabla 10. Comparativo consumo per capita
Sedes la Red CADE, donde se evidencia que se presentaron aumentos de ingreso de ciudadania en promedio
en las Sedes: SuperCADE Américas con 33514, SuperCADE Engativa 13422 y SuperCADE Manitas del
44820; lo que impacta de manera directa el aumento del consumo per capita de agua potable debido al uso
de las instalaciones, bafios y asi mismo el personal de servicios generales realiza labores de aseo, limpieza
y desinfeccion de areas y superficies.

*De manera particular la Sede SuperCADE 20 de Julio no se tiene en cuenta para el calculo per capita, debido
a que su consumo atipico alteraria los datos y no se ajustan a la realidad de los consumos presentados
histéricos.

Se analizé la informacion de cada una de las Sedes, asi como las actividades realizadas que influyeron en
las variaciones del consumo de agua y se presentan a continuacion las Sedes que tuvieron mayor fluctuacion:

SuperCADE 20 de Julio:

e La Sede ha presentado variaciones en los consumos para el periodo analizado del 2025 donde para
septiembre fue de -4%, Octubre 2389% y Noviembre del 0% con respecto a su mismos periodos del 2024
respectivamente y para este periodo no se tuvo en cuenta la Sede SuperCADE 20 de Julio debido a que
en el seguimiento realizado por parte de la EAAB SA ESP, se articul6 suspender de manera temporal el
pago del consumo presentado hasta que no se tenga un dictamen definitivo relacionado con el informe
técnico del estado fisico del medidor volumétrico de 1 1/2” marca Baylan de niumero 14286354 de tipo
VELOO40OR160. Estas variaciones se asocian principalmente con la realizaciéon de brigadas de aseo con
lava brilladora al interior del SuperCADE y al uso constante de los bafios por parte de la ciudadania que
asiste al punto de atencién para la gestién de trdmites y servicios.

e Por otro lado para el periodo facturado del 24 de agosto al 22 de septiembre de 2025, se evidencié un
aumento excesivo en el consumo respecto al mes anterior del 2389%, por lo cual se procedi6 a: Pedir
apoyo desde el dia 16 de octubre de 2025 al gestor de la zona No. 4 del Acueducto, para la revisién de la
factura No. 42092451311, por el aumento en el factor de m3 que llego a los 2.365 de consumo,
ocasionando que la factura llegara por un costo de $18.226.940 pesos, lo cual es excesivo frente al
promedio relacionado en los meses anteriores Al preguntar al responsable de punto del SuperCADE 20
de julio y constatar que no se presentd ninguna novedad, se acordd una visita con el Acueducto con equipo
geofono para verificar posibles fugas, la cual se realizé el 21 de octubre de 2025, en la cual manifiestan
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que el medidor no presenta dafios, pero se evidencio una posible fuga en uno de los tanques, desde la
DAF se establece comunicacion con el Ing. Jacobo Villareal del equipo de infraestructura, el cual manifiesta
que dicha fuga no es acorde al incremento del consumo y el cual sera reparado por la cuadrilla de
mantenimiento, se revisa el resultado de la visita con el gestor de la zona 4 de acueducto y se solicita la
revisién del medidor en laboratorio y el bloqueo de la cuenta por $18.226..940 en espera de definir el
resultado de la revision del medidor, asi mismo se solicita la factura No. 1186218481 con los cargos
basicos para su pago, mediante radicado No. E-2025-126784 de 22 de octubre de 2025. Se acordé por
ahora la generacion de la factura provisional No.1186218481 por los cargos basicos, mientras se solventa
dicha situacion. Por otro lado, ya se informé al ingeniero Jacobo Villarreal del equipo de infraestructura de
la DAF para los fines pertinentes.

A la Sede se le esta realizando seguimiento a los altos consumos en articulaciéon con la EAAB y se
realizaron reuniones virtuales por la plataforma TEAMS los dias 20/11/2025 y 27/11/2025 con diferentes
areas relacionadas con la identificacion de fugas no perceptibles y se acordoé el retiro del medidor para ser
enviado a laboratorio de la EAAB para prueba de técnica y esta actividad se realizé el dia 09/12/2025, a
la fecha no se ha informado mediante un informe técnico el estado fisico del medidor volumétrico de 1 1/2”
marca Baylan de nimero 14286354 de tipo VELO040OR160.

Tabla 11. Comparativo consumo, poblacion y per capita Sede Super CADE 20 de septiembre.
MES CONSUMOS m?® POBLACION CONSUMO PER CAPITA
ENERO 82 21.760 3,49 L/persona
FEBRERO 84 24.773 2,34 L/persona
MARZO 131 24.001 3,42 L/persona
ABRIL 165 29.784 2,82 L/persona
MAYO 76 24.760 5,29 L/persona
JUNIO 82 21.977 7,51 L/persona
SEPTIEMBRE 103 31.167 2,44 L/persona
OCTUBRE 2365 22.066 3,72 L/persona
NOVIEMBRE 0 17442 0 L/persona

Fuente: Seguimiento equipo PIGA — Seguimiento a consumo 2025.

Sede SuperCADE Suba:

La Sede ha presentado variaciones en los consumos para el periodo analizado del 2025 donde para
Septiembre fue de -38%, Octubre -46% y Noviembre -44% con respecto a su mismos periodos del 2024
respectivamente y estas variaciones se asocian principalmente con actividades de caracter operativas
relacionadas con la optimizacién del recurso en procedimientos de aseo, limpieza y desinfeccion de areas
internas y externas de la Sedes.

Sede SuperCADE Manitas:

La Sede ha presentado variaciones en los consumos para el periodo analizado del 2025 donde para
septiembre fue de 185%, Octubre 134% y Noviembre 48% con respecto a su mismos periodos del 2024
respectivamente y estas variaciones se asocian principalmente a la dinamica operativa del punto y al flujo
de usuarios. Para el periodo comprendido entre de septiembre, se evidencié un aumento significativo del
consumo, debido al ingreso de ciudadania con una variacién del 45% con respecto a su mismo periodo
del 2024 esto asociado a audiencias realizadas en la Comisaria de Familia con mas de 150 asistentes,
ademas del ingreso de nuevo personal de la Entidad; sumado a las visitas de delegaciones internacionales
con aproximadamente 90 personas y el incremento de ciudadania por jornadas de inscripcidn a votaciones
relacionadas con los consejos de juventud; adicionalmente, se presentd una fuga y se realizaron
actividades de mantenimiento preventivo y correctivo de electro motobombas y de la valvula flotadora del
tanque de almacenamiento de agua potable la cual presentaba dafio y fue reparado por parte del personal
de la cuadrilla de la zona sur; asi como labores diarias de limpieza en la parte externa del SuperCADE vy
diferentes eventos de la Manzana del Cuidado, como lo son ceremonias de grado, que incrementaron el
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uso de los servicios hidrosanitarios.

e Para el periodo de Noviembre del 2025, el comportamiento fue de aumento del 134% para el mes de
septiembre y de 48% para el mes de octubre del 2025 frente a sus mismos periodos del 2024, debido la
optimizacién del recurso mediante la alternancia de las electrobombas del equipo de presion que abastece
la red de agua potable; adicional de la recepcioén de visitas de entidades nacionales e internacionales y el
desarrollo de multiples actividades de la Manzana del Cuidado (educacion flexible, cursos, atencién
médica, actividades artisticas y manuales), lo cual elevo el flujo de visitantes y el uso de bafios y cafeteria,
asi como la finalizacion de programas y graduaciones.

o Finalmente se ha realizado lo acordado como compromiso y recomendacion de la articulacion de
actividades por parte del equipo PIGA sobre el uso eficiente del recurso hidrico.

CADE Yomasa:

e Se realizé el pago del servicio publico de agua para la Sede CADE Yomasa para el periodo facturado del
24 de agosto al 25 de septiembre de 2025, es de anotar que la facturacién esta aun proyectada a realizarse
para periodos bimensuales y no se cuenta con datos comparativos pues la Sede se entregé de manera
oficial en el mes de octubre 2025 bajo la modalidad contractual de comodato.

3. Anilisis de consumo de agua en las Sedes Centros de Encuentro para Atencién a Victimas
para los meses de septiembre, octubre y noviembre 2025, frente al mismo periodo del 2024.
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Se realiz6 el analisis para los meses de septiembre, octubre y noviembre 2025, frente al mismo periodo del
2024, relacionado con el consumo de agua potable, partiendo de la siguiente informacion:

Tabla 12. Consumo de agua m* Sedes CE Atencién a Victimas.
Septiembre | yARIACION | Octubre | yARIACION | Noviembre |yaARIACION

SEDE
2024 | 2025 % 2024 | 2025 % 2024 |2025 %
CENTROS DE ENCUENTRO
PARA ATENCION A 410 | 348 15% 329 | 316 -4% 303 | 263 13%
VICTIMAS

Fuente: Seguimiento equipo PIGA - Seguimiento a consumo 2025.

El comportamiento de los consumos se ve reflejado en la siguiente grafica:

llustracion 3. Comportamiento Consumo De Agua en m® Sedes CE Atencién a Victimas.
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Fuente: Seguimiento equipo PIGA — Seguimiento a consumo 2025.

Se realiz6 el analisis de los factores que influyeron en las variaciones de los consumos de agua presentados
en las Sedes CE de Atencidon a Victimas, donde se identificaron como principales causas las actividades
realizadas por el personal del contratista de aseo y cafeteria debido a sus labores cotidianas de aseo, limpieza
y desinfeccién de las areas, asi como el aumento de ingreso de ciudadania que ingresa a recibir los servicios
ofertados por la diferentes Entidades y la presencia de funcionarios en el desarrollo de sus labores diarias.
Este analisis se enmarca en las acciones de seguimiento y promocion del ahorro del uso y consumo de agua
potable en las Sedes de la Entidad.

A continuacién, se analizan los datos relacionados con el comportamiento de la poblacion durante los
meses de septiembre, octubre y noviembre 2025, frente al mismo periodo del 2024.
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Tabla 13. Poblacion Sedes CE Atencién a Victimas.

S Septiembre | yARIACION | Octubre | yARIACION | Noviembre |yARIACION
2024 | 2025 % 2024 | 2025 % 2024 | 2025 %
g(E)';LRO DE ENCUENTRO 4.952 | 5.747 16% 5.349 | 4.335 -19% 4.803 |3.243 -32%
CENTRO DE ENCUENTRO
CHAPINERG 4.744 | 5.687 20% 4.281 | 5.107 19% 4.823 |3.982 A7%
CENTRO DE ENCUENTRO R R R
CIUDAD BOLIVAR P.149 2.517 17% 2.590 | 2.990 15% 2.789 |2.724 2%
CENTRO DE ENCUENTRO R R R
PATIO BONITO 2,692 | 2.459 9% 3.139 | 3.148 0% 2.306 | 3.099 34%
CENTRO DE ENCUENTRO
RAFAEL URIBE 5.420 [7.685 42% 6.252 | 7.968 27% 4573 | 7.088 55%
CENTRO DE MEMORIA 6.911 | 3.383 -51% 8.833 | 3.408 -61% 5322 |3.469 -35%
TOTAL GENERAL 26868 27478 2% 30444 26956 1% 24616 (23605 4%

Fuente: Bitacoras de enlaces ambientales, hoja “registro de usuarios”2025.

Igualmente, se realiz6 el analisis del consumo diferenciado las Sedes CE Atencion a Victimas, asi:

Tabla 14. Consumo diferenciado Sedes CE Atencién a Victimas.

S Septiembre | yARIACION | Octubre | yARIACION | Noviembre |yARIACION
2024 | 2025 % 2024 | 2025 % 2024 | 2025 %

(B:gl;;RO DE ENCUENTRO 53 42 -20,8% 52 38 -26,9% 28 29 3,6%
gﬁx};ﬁ%gg ENCUENTRO 59 37 -37,3% 42 31 -26,2% 40 28 -30,0%
gEJNDTg’BDOELF\;“:é’ENTRO 82 40 -51,2% 69 | 39 -43,5% 0 50 0%
gi?ITORgoDNEITEONCUENTRO 24 23 -4,2% 23 23 0,0% 18 26 44,4%
girl;ll{lé(l_) BSIEECUENTRO 73 48 -34,2% 37 45 21,6% 45 45 0,0%
CENTRO DE MEMORIA 119 | 158 32,8% 106 | 140 32,1% 172 | 85 -50,6%

TOTAL GENERAL 410 348 -15,1% 329 316 -4,0% 303 263 -13,2%

Fuente: Seguimiento equipo PIGA — Seguimiento a consumo 2025.

Comparativo consumo per capita Sedes CE Atencion a Victimas, asi:

15. Comparativo consumo per capita Sedes CE Atencién a Victimas.

ANO AN 9
NOMBRE MES 2024 2025 VARIACION %
SEPTIEMBRE 0,70 0,37 -46,9%
OCTUBRE 0,45 0,31 -31,3%
NOVIEMBRE 0,75 0,09 -88,0%

Fuente: Seguimiento equipo PIGA — Seguimiento a consumo 2025.

Nota: Teniendo en cuenta que el consumo per capita se define como la cantidad de agua consumida en m3
por persona en un periodo de tiempo. Se tomé para el caso el total de agua consumida por las sedes
administrativas en cada mes, teniendo en cuenta el total de poblacion, otorgando al personal fijo tal como
contratistas, funcionarios, vigilantes y personal de aseo un consumo per capita del 100% y el 20% a los
visitantes, ya que el consumo de agua que los visitantes realizan es inferior con el resto de poblacion

relacionada anteriormente.

El consumo per capita de agua en las Sedes CE de Atencion a Victimas presenté una reduccién durante los
meses de septiembre, octubre y septiembre de 2025 en comparacién con el mismo periodo de 2024. Esta
reduccion se relaciona directamente con la variacion en el ingreso de ciudadania, asi como de funcionarios,
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contratistas, personal de servicios generales y de vigilancia que desarrollan actividades en las sedes,
reflejando los avances en el control y uso eficiente del recurso hidrico.

Se analizé la informacion de cada una de las Sedes, asi como las actividades realizadas que influyeron en
las variaciones del consumo de agua.

Sede Centro De Memoria, Paz Y Reconciliacion:

e La Sede ha presentado variaciones en los consumos para el periodo analizado del 2025 donde para
Septiembre fue de 32.8%, Octubre 32.1% y Noviembre -50,6% con respecto a su mismos periodos del 2024
respectivamente y estas variaciones se asocian principalmente a una operacion continua de sus espacios
donde para el mes de septiembre se desarrollaron de manera permanente eventos de lunes a sabado en
las aulas 1, 2 y 3, el Centro de Documentacién y el auditorio, complementados con la realizacién de dos
exposiciones y la ejecucion de visitas guiadas, lo cual implicé un uso constante de los servicios sanitarios y
actividades de aseo y limpieza de las areas intervenidas. Para el mes de octubre, se mantuvo la misma
dinamica operativa con eventos diarios en los espacios mencionados, la continuidad de dos exposiciones y
la atencion de visitas guiadas; adicionalmente, se llevaron a cabo jornadas de votacién los dias 19y 26 de
octubre, situacion que representd un aumento puntual en el flujo de asistentes y requirié el refuerzo de las
labores de aseo, lavado y desinfeccién, con el consecuente impacto en el consumo de agua potable.
Finalmente, durante el mes de noviembre se sostuvo la operacién regular del CMPR con la realizaciéon de
eventos diarios de lunes a sabado en las aulas, el Centro de Documentacion y el auditorio, asi como el
desarrollo de dos exposiciones y visitas guiadas, retornando a su promedio histérico de consumo de agua
potable, asociado a las actividades misionales y de atencion al publico de la sede.

Sede CE Atencién a Victimas Bosa:

e La Sede ha presentado variaciones en los consumos para el periodo analizado del 2025 donde para
Septiembre fue de -20.8%, Octubre -26.9% y Noviembre 3,6% con respecto a su mismos periodos del 2024
respectivamente y estas variaciones se asocian principalmente al aprovechamiento continuo de las aguas
lluvias en el Centro de Encuentro Bosa como una buena practica orientada al uso eficiente y responsable
del recurso hidrico. En septiembre, las precipitaciones registradas en la zona permitieron fortalecer la
recoleccion de aguas lluvias, las cuales fueron utilizadas principalmente para el desarrollo de labores de
limpieza y aseo de las areas del centro, contribuyendo de manera directa a la reduccién del consumo de
agua potable; adicionalmente, estas condiciones climaticas favorecieron la disminucion de la frecuencia de
riego en la huerta. Para el mes de octubre, la continuidad de las lluvias facilité nhuevamente la captacion y
utilizacion de aguas lluvias en actividades de aseo y mantenimiento de las instalaciones; asimismo, durante
este periodo no se realizaron siembras de plantulas en el sistema de cultivo hidropénico, y las precipitaciones
contribuyeron a reducir de forma significativa la necesidad de riego en la huerta. Finalmente, en noviembre
se consolidaron los diferentes usos asociados a la recoleccién de aguas lluvias, evidenciandose su
implementaciéon como una practica institucional que promueve habitos sostenibles y contribuye a la
optimizacién del consumo de agua potable en actividades de limpieza y mantenimiento, reflejando
resultados positivos en la gestién ambiental del Centro de Encuentro Bosa.

Sede CE Atencién a Victimas Patio Bonito:

e La Sede ha presentado variaciones en los consumos para el periodo analizado del 2025 donde para
Septiembre fue de -4.2%, Octubre 0% y Noviembre 44.4% con respecto a su mismos periodos del 2024
respectivamente y estas variaciones se asocian principalmente a asociadas a condiciones operativas y
actividades programadas de mantenimiento como en el mes de septiembre donde se registré6 una
disminucién en el consumo, atribuible a fallas en la conectividad del servicio de internet, las cuales generaron
la reubicacion temporal del personal de la sede en otros centros de encuentro y, en consecuencia, la
reduccion de los servicios prestados y de la demanda operativa de agua.

e Finalmente, en noviembre se registré un incremento y esta variacién asociada a la reprogramacioén vy
ejecucion de actividades de lavado de tanques, las cuales implicaron un mayor uso de agua potable para
garantizar condiciones adecuadas de almacenamiento y suministro del recurso hidrico en la Sede.

Sede CE Atencién a Victimas Chapinero:

e La Sede ha presentado variaciones en los consumos para el periodo analizado del 2025 donde para
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septiembre fue de -37.3%, Octubre -26.2% y Noviembre -30% con respecto a su mismos periodos del 2024
respectivamente y estas variaciones se asocian principalmente a las actividades operativas de
funcionamiento, de mantenimiento y a la implementacion de acciones de mejora en la gestion del recurso
hidrico.

¢ En el mes de septiembre, el comportamiento del consumo se mantuvo con tendencia de reduccion por la
realizacion de eventos propios de la operacién del centro, los cuales generaron un uso regular de los
servicios sanitarios y actividades de aseo.

e Para el mes de octubre, se evidencié una reduccion en el consumo, atribuible a que durante el periodo
anterior por parte del equipo PIGA y en articulaciéon con la cuadrilla de la zona norte, se gestiond la
realizacion de pruebas de presién para la verificacion de fugas.

¢ Finalmente, en el mes de noviembre se registré una reduccion adicional del consumo, como resultado de
las acciones adelantadas previamente por parte del equipo PIGA y la cuadrilla de la zona norte donde se
identificaron fugas y se realiz6 el reemplazo de grifos en mal estado y la instalaciéon de un tanque de aguas
lluvias, esta infraestructura facilité la captacién y aprovechamiento de este recurso para las labores de
limpieza y aseo, contribuyendo a la optimizacion del uso del agua potable y al fortalecimiento de las buenas
practicas ambientales institucionales.

Sede CE Atencién a Victimas Rafael Uribe Uribe:

e La Sede ha presentado variaciones en los consumos para el periodo analizado del 2025 donde para
septiembre fue de -34.2%, Octubre 21.6% y noviembre -0% con respecto a su mismos periodos del 2024
respectivamente y se mantuvo dentro de los parametros operativos normales en comparacion con el periodo
anterior, sin evidenciarse variaciones significativas asociadas a cambios en la dinamica de uso de las
instalaciones. Este comportamiento refleja la estabilidad en las actividades desarrolladas en la sede y la
adecuada gestion del recurso hidrico, en concordancia con las condiciones habituales de operacion y con
las acciones de control y uso eficiente implementadas en el marco del PIGA.

4. Sedes con mayor consumo de agua de acuerdo con el seguimiento realizado para los meses
de septiembre, octubre y noviembre 2025, frente al mismo periodo del 2024.

Cra 8 No. 10 - &5
Cidigo postal 111711

Tel: 381 3000
wanw, bogeta.gov.co

Infoc Linea 195 s s

SECRETARL

GEMERAL




K
BOGOT:

A continuacion, teniendo en cuenta los datos obtenidos del seguimiento mensual realizado se demuestra la
grafica del comportamiento de consumo de agua en las Sedes de la Entidad para los meses de septiembre,
octubre y noviembre 2025, frente al mismo periodo del 2024.

llustracion 4. Comportamiento Consumo De Agua en m® Sedes de la Entidad. *

2500
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Wsep-24 91 32 591 8 36 107 102 79 49 67 151 53 59 82 24 73 118
sep-25 267 33 1092 3 43 103 12 224 52 191 93 42 37 40 23 48 158
oct-24 144 39 878 0 39 107 136 115 58 127 244 52 42 69 23 37 106
oct-25 209 30 536 2 43 2365 109 236 45 297 131 38 31 39 23 45 140

1 42 95 79 160 109 88 225 28 40 0 18 45 172
6 43 1] 124 201 49 130 127 29 28 50 26 45 85

W nov-24 186 39 1232
Hnov-25 192 43 474

Sede de la Entidad

Fuente: Seguimiento equipo PIGA — Seguimiento a consumo 2025.

El consumo de agua potable de las Sedes de la Entidad esta directamente asociado con la misionalidad
enfocada a la atencion al ciudadano, aseo, limpieza y desinfeccion de las instalaciones y la operacion por
parte del personal de servicios generales de las cafeterias.

*No se incluye para el anélisis la Sede CADE Yomasa, se realizé el pago del servicio publico de agua para la
Sede CADE Yomasa para el periodo facturado del 24 de agosto al 25 de septiembre de 2025, es de anotar
que la facturacién esta aun proyectada a realizarse para periodos bimensuales y no se cuenta con datos
comparativos pues la Sede se entregé de manera oficial en el mes de octubre 2025 bajo la modalidad
contractual de comodato.

5. Cumplimiento de la meta, PIGA 2025-2028

De acuerdo con el consumo para el periodo de los meses de Septiembre, octubre y septiembre 2025, frente
al mismo periodo del 2024, realizado a las diecisiete (17) sedes a las que la Entidad que se les realiza el pago
del servicio publico de agua potable, asi: Archivo de Bogota, Parqueadero Calle 55, Manzana Liévano,
Imprenta Distrital, CADE Gaitana, SuperCADE, Américas, Bosa, Suba, Manitas, 20 de Septiembre, Engativa,
Centros de Encuentro Bosa, Chapinero, Rafael Uribe Uribe, Ciudad Bolivar, Patio Bonito y Centro Memoria,
Paz y Reconciliacion; se obtienen los siguientes datos:

Tabla 16. Consumo de agua en m?total de las Sedes de la Entidad.

SEDE Septiembre VARIACION Octubre VARIACION Noviembre VARIACION
2024 2025 % 2024 2025 % 2024 \ 2025 %
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TOTAL
SEDES

‘ 1724 ‘ 1889 ‘ 9,5% ‘ 2204 ‘ 4319 ‘ 96,0%

2572 ‘ 1652 ‘ -35,7% ‘

Fuente: Seguimiento equipo PIGA — Seguimiento a consumo 2025.

Por lo anterior, se da cumplimiento parcial con la meta propuesta en el Plan de Accidn Institucional de Gestion
Ambiental (PIGA), en el que se indica el “Consumir mensualmente maximo 2.400 m?3 de agua en las sedes
que les aplique el programa” y para los meses de Septiembre con 1889 m? donde se evidencia una reduccion
del -21.3% por debajo de la meta establecida por el PIGA 2024-2028; esto se relaciona con la actividades
previas de alistamiento del procedimiento del lavado de tanques de almacenamiento de agua potable, lluvias
y tratamientos primarios instalados de desarenadores realizados en 8 Sedes de la Entidad; ademas del control
oportuno de fugas presentadas las cuales fueron notificadas a través de GLPI y fueron subsanadas por parte
de las diferentes cuadrillas de las zonas sur, centro y norte; finalmente para los meses de octubre 4319 m3
con un aumento del 80% de la meta establecida y se asocia a la novedad presentada con la Sede SuperCADE
20 de Julio que se encuentra en seguimiento interno y analisis la Sede CADE Yomasa, se realizé el pago del
servicio publico de agua para la Sede CADE Yomasa para el periodo facturado del 24 de agosto al 25 de
septiembre de 2025, es de anotar que la Sede se entregd de manera oficial en el mes de octubre 2025 bajo
la modalidad contractual de comodato; por parte del EAAB SA ESP y finalmente para el mes de septiembre
con 1652 m3 lo que representa una reduccion con respecto a la meta establecida del PIGA.

6. Sedes con altos y bajos consumos de agua potable

Se han seleccionado las sedes SuperCADE 20 de Julio, SuperCADE Bosa y SuperCADE Manitas, para
realizar visitas técnicas y determinar las causas raiz del alto consumo o de las variaciones significativas en el
consumo de agua y con base en los hallazgos, se implementaran estrategias especificas para optimizar el
uso del agua en estas Sedes.

Las sedes Centro de Memoria Paz y Reconciliacion, Centro de Encuentro Chapinero y Centro de Encuentro
Bosa, han demostrado un compromiso destacado con la sostenibilidad al implementar medidas concretas
para reducir su consumo de agua. Los datos muestran una disminucién significativa en el consumo de agua
en estas sedes, lo que las posiciona como lideres en la promocién de buenas practicas ambientales alineadas
con las metas institucionales proyectadas en el PIGA 2025-2028.

7. Conclusiones

En las Sedes Administrativas, el comportamiento del consumo de agua potable estuvo determinado
principalmente por factores operativos, climaticos y de uso de las instalaciones. Sedes como Manzana
Liévano y Archivo de Bogota presentaron incrementos relevantes asociados al aumento de visitantes,
realizacion de eventos institucionales, funcionamiento de cafeterias y actividades de aseo, limpieza y
desinfeccion de areas internas y externas. No obstante, durante el trimestre también se evidenciaron
resultados positivos en la reduccion del consumo, especialmente en los meses de octubre y noviembre,
producto del incremento en la frecuencia de lluvias, la disminucion del riego de zonas verdes, la no ejecucion
de lavados de fachadas y pisos en algunos periodos, y la atencién oportuna de fugas reportadas. Como
recomendacion, se plantea fortalecer el seguimiento preventivo a la infraestructura hidrosanitaria, optimizar
la programacion de lavados y mantenimientos, y continuar con la sensibilizacion del personal frente al uso
eficiente del recurso hidrico, alineando estas acciones con las metas del PIGA 2025-2028.

En las sedes de la Red CADE, el consumo de agua potable se encuentra estrechamente vinculado a la
misionalidad de atencion al ciudadano, reflejando una relacién directa entre el volumen de consumo y el flujo
de personas atendidas. Sedes como SuperCADE Manitas y SuperCADE Américas registraron los mayores
consumos, explicados por el incremento sostenido de ciudadania, el uso intensivo de baterias sanitarias y la
ejecucion permanente de labores de aseo, limpieza y desinfeccion. Se destaca como novedad relevante el
comportamiento atipico del SuperCADE 20 de Julio, el cual motivé la activacion de acciones correctivas y de
control en articulacion con la EAAB, incluyendo revisidon de medidores, verificacion de posibles fugas no
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perceptibles y facturacion provisional; en el caso particular de la Sede CADE Yomasa, se realiz6 el pago del
servicio publico de agua para la Sede CADE Yomasa para el periodo facturado del 24 de agosto al 25 de
septiembre de 2025, es de anotar que la facturacién esta aun proyectada a realizarse para periodos
bimensuales y no se cuenta con datos comparativos pues la Sede se entregd de manera oficial en el mes de
octubre 2025 bajo la modalidad contractual de comodato. Como resultado del seguimiento PIGA, se fortalecid
el control operativo y se establecieron medidas de verificacion técnica. Se recomienda continuar con el
monitoreo permanente de consumos atipicos, la articulacion interinstitucional con la EAAB, y la
implementacién de estrategias de uso eficiente del agua en puntos de alta afluencia.

En los Centros de Encuentro para la Atencion a Victimas, se evidencié una tendencia general de reduccion
del consumo de agua potable durante el trimestre, asociada a variaciones en el ingreso de poblacién, ajustes
operativos y la implementacion de buenas practicas ambientales. Sedes como Centro de Encuentro Bosa y
Chapinero destacaron por el aprovechamiento de aguas lluvias, la reduccién en la frecuencia de riego y la
ejecucion de acciones correctivas como la verificacion de fugas, el cambio de griferias y la instalaciéon de
tanques de almacenamiento de aguas lluvias. Estos resultados se reflejaron en una disminucién significativa
del consumo per capita, evidenciando avances en la gestion eficiente del recurso hidrico. Como
recomendacion, se sugiere consolidar estas experiencias exitosas mediante la replicabilidad de
infraestructuras de captacion de aguas lluvias, el fortalecimiento de la cultura ambiental institucional y el
mantenimiento preventivo continuo, garantizando la sostenibilidad de los resultados alcanzados y el
cumplimiento de las metas del PIGA.

Elaborado por: Christian Henrique Parias Villalba — Contratista — Direccién Administrativa y Financiera.
Revis6: Claudia Jaramillo Goémez — Contratista — Direccion Administrativa y  Financiera.
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